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Finansforbundets dsikt om: Digitalisering och
innovation

Finansforbundet anser att lI6pande teknisk utveckling och innovation
ar en forutsittning for att svenska finansforetag och branschen som
helhet ska vara fortsatt konkurrenskraftig. Att medarbetare och den
fackliga organisationen inkluderas vid teknisk utveckling och inforande
av nya hogteknologiska arbetssitt sikrar att innovationer ér till fordel
for bade medarbetare och foretag.

Darfor tycker Finansforbundet att
e Digitalisering, innovation och l6pande teknisk utveckling ar nodvandigt for
att sikra en konkurrenskraftig svensk finansbransch.
e Innovation och teknisk utveckling i finanssektorn ska ske tillsammans med
och till fordel for medarbetarna.
e Nya hogteknologiska arbetssatt ska inforas med insyn och
medbestimmande fran medlemmar och fackliga foretradare.

Finansbranschen ar en i hog utstriackning digitaliserad bransch, och den tekniska
utvecklingen gar fortsatt snabbt fram. Nya affarsmodeller i kombination med 6kad
efterfragan fran kunder innebar nya digitala produkter och tjanster. Att framja
innovation och utveckling av teknologi starker branschen genom
konkurrenskraftiga foretag och attraktiva arbetsplatser for nuvarande och framtida
talanger.

Utvecklingen av foretagens digitalisering, teknik och IT-sakerhet drivs standigt
framét av kompetenta medarbetare for att mota bade regelkrav och kundernas
forvantningar. I utvecklingen mot mer hogteknologiska arbetssatt ska den fackliga
organisationen i ett tidigt skede ha insyn och medbestammande for att sdkra att
innovationen ar till fordel for bade medarbetare och foretag, bland annat ur
arbetsmiljosynpunkt.

Digitaliseringen medfor att det standigt tillkommer nya aktorer pA marknaden som
driver pa den tekniska utvecklingen inom finansiella tjanster. Med de nya
aktorerna i branschen skapas ocksa nya arbetstillfallen och nya typer av jobb,
medan andra forsvinner. Behovet av digital kompetens okar alltmer och staller krav
pa en god kompetensforsorjning, genom bade nyrekrytering och l16pande
kompetensutveckling. Nar nya foretag vaxer fram ar det viktigt att dessa integreras
i den svenska arbetsmarknadsmodellen och omfattas av kollektivavtal.

Nar teknologin utvecklas och blir mer sofistikerad innebar det att fler
arbetsuppgifter kan automatiseras och forandras. Nar artificiell intelligens anvands
ska den anviandas som ett komplement till manniskor, inte som en ersattning.
Principen om mansklig kontroll ska alltid beaktas vid beslutsfattande och
medarbetare ska inte vara foremal for beslut fattade enbart med grund i
automatiserade algoritmer.
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I en i 6kande omfattning digitaliserad och internationaliserad finansiell sektor
samt ett forandrat sikerhetspolitiskt lage ar det aven nodvandigt att siakerstilla en
hog digital motstandskraft i de finansiella foretagen. Dataskydd och cybersdkerhet
maste prioriteras och sidkerstillas genom rutiner som ar tydliga for medarbetarna i
kombination med nodvandiga utbildningsinsatser.

Beslutad av forbundsstyrelsen: maj 2024.
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